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CONDITIONS GENERALES DE VENTE RELATIVES A
L'INSCRIPTION AUX FORMATIONS DE L'ITFE

CENTRE-VAL DE LOIRE DE HANDBALL

1. DESIGNATION
L’Institut Territorial de la Formation et de 'Emploi de la Ligue Centre-Val de Loire de Handball (ci-
aprés ITFE LCVLHB) est un organisme de formation professionnelle, représentée par son Président
Michel BARBOT. Le siége de la Ligue est situé : 108 allée Georges Charpak, 45770 Saran.

L’ITFE LCVLHB est déclaré Organisme de Formation n°24280061128 depuis le 10 octobre 2018.
L’ITFE LCVLHB développe, propose et dispense des formations en présentiel et/ou a distance sur
lensemble du territoire Centre-Val de Loire. Les locaux principaux de UITFE sont situés 108 allée

Georges Charpak, 45770 Saran.

2. OBJET ET CHAMP D’APPLICATION

Les présentes conditions générales de vente (CGV) s’appliquent aux prestations de formations de la
Ligue Centre-Val de Loire de Handball, via UITFE. Elles ont pour objet de définir les conditions de
participation aux sessions et modules de formations ainsi que les modalités de paiement. La signature
du formulaire d’inscription emporte, pour le signataire et pour le stagiaire, adhésion totale et sans
réserve aux clauses, charges et conditions ci-apres.

L’ITFE LCVLHB a la possibilité de conclure :
- Avec le stagiaire, un contrat de formation professionnelle a titre individuel
- Avec la structure, une convention de formation professionnelle

Toute condition contraire et notamment tout condition générale ou particuliere opposée par le
stagiaire et/ou la structure ne peut, sauf acceptation formelle et écrite de U'ITFE LCVLHB, prévaloir sur
les présentes CGV et ce, quel que soit le moment ou elle aurait pu étre portée a sa connaissance.

3. DEFINITIONS
Dans les paragraphes qui suivent, il est convenu de désigner par :

- Structure : personne morale qui passe commande ou finance une action de formation pour un
ou plusieurs de ses salariés et/ou un ou plusieurs de ses adhérents,

- Stagiaire : personne physique qui bénéficie de la formation,

- CGV: Conditions Générales de Vente détaillées ci-dessous,
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- Organisme financeur : organismes nationaux ou régionaux ou de branche qui financent les
actions de formation,

- OPCO: les opérateurs de compétences agréés chargés de collecter et gérer Ueffort de
formation des entreprises,

4. MODALITES D’INSCRIPTION

Le stagiaire s’engage a s’inscrire sur la plateforme Campus des Handballeurs (https://ffhandball-
formation.sporteef.com/) pour toutes les actions de formation. Le stagiaire doit indiquer, au moment
de son inscription, son statut au sein de la structure (bénévole ou salarié) et indiquer les modalités de
financement de la formation.

Dés réception du dossier d’inscription complet et apres la validation par le responsable pédagogique
de UITFE LCVLHB, le stagiaire recoit une confirmation d’inscription et la structure une copie de celle-
Ci.

Pour chaque formation, plusieurs documents seront adressés a la personne physique ou morale qui
prend en charge la formation.

En cas de prise en charge par le stagiaire, un exemplaire des devis et du contrat de formation diment
renseignés, datés, signés et revétus de la mention « bon pour accord » doivent étre retournés a UITFE
LCVLHB par tout moyen a la convenance du stagiaire : courrier postal, mail.

En cas de prise en charge par la structure, un exemplaire des devis et de la convention de formation
diment renseignés, datés, signés, tamponnés et revétus de la mention « bon pour accord » doivent
étre retournés a U'ITFE LCVLHB par tout moyen a la convenance de la structure : courrier postal, mail.

En fonction des besoins identifiés, la convention de formation professionnelle ou le contrat de
formation, précisera lintitulé, la nature, la durée, les effectifs, les modalités de réalisation de la
prestation, de son déroulement et de sanction de la formation, le prix et ses modalités de paiement.
Ladite convention ou ledit contrat est adressé par UIFFE en deux exemplaires a la structure ou au
stagiaire le cas échéant et doit étre retournée a U'IFFE avant le début de la formation.

Des parcours de formation FOAD et périodes de tutorat pourront étre associés. Un protocole individuel
de formation FOAD et tutorat sera alors établi et annexé a la convention ou au contrat de formation.

Le stagiaire/la structure s’engage a retourner a U'ITFE LCVLHB les documents diment signés et datés
avant le démarrage de la formation.

Pour une action de formation prise en charge par un Organisme financeur, il appartient a la structure
d’effectuer sa demande de prise en charge aupres de cet Organisme au moins un mois avant le début
de la formation. L’accord de financement doit étre communiqué a U'ITFE LCVLHB.

5. EFFECTIF ET AJOURNEMENT

Pour favoriser les meilleurs conditions d’apprentissage, effectif de certaines formations est limité.
Cet effectif est déterminé, pour chaque formation, en fonction des objectifs et des méthodes
pédagogiques qui sont référencées dans chaque offre de formation sur le site internet de U'ITFE
LCVLHB. Les inscriptions sont prises en compte dans leur arrivée.
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Une fois U'effectif atteint, les inscriptions sont closes. L’ITFE LCVLHB pourra alors proposer au stagiaire
de participer a de nouvelles sessions de cette méme formation.

Dans le cas ol le nombre de participants serait insuffisant pour assurer le déroulement d’une
formation, UITFE LCVLHB se réserve la possibilité d’ajourner la formation au plus tard une semaine
avant la date prévue et ce, sans indemnités, comme il est stipulé dans l'article 12 des présentes CGV.

6. CONDITIONS D’ACCES A LA FORMATION

Afin de suivre au mieux la formation, le stagiaire doit répondre aux pré-requis indiqués dans la fiche
de formation correspondante.

7. HORAIRES ET ACCUEIL

L’heure et les modalités d’accueil seront indiqués sur la convocation adressée au stagiaire, au moins
7 jours avant le début de la formation.

8. DESCRIPTIF ET PROGRAMME DE FORMATION

L’ITFE LCVLHB propose des actions de formations qui sont référencées sur le site internet ainsi que
sur son sous domaine Campus des Handballeurs, précisant les objectifs, la durée de la formation, les
pré-requis a U'entrée en formation, les modalités de suivi, les moyens pédagogiques et techniques
utilisés ainsi que les modalités d’encadrement (nom et coordonnées des formateurs). Le stagiaire
recevra le programme de la formation suivie avant le début de celle-ci, a titre indicatif. Le formateur,
en relation avec le responsable pédagogique de UITFE, se réserve le droit de le modifier en fonction
de lactualité, du niveau des participants ou de la dynamique de groupe.

9. FORMATION OUVERTE A DISTANCE / TUTORAT

Des parcours de formation FOAD et périodes de tutorat pourront étre associés a certaines formation.
La plateforme de formation a distance est « Campus des Handballeurs », tout comme pour son
inscription. Le stagiaire dispose d’un identifiant et d’'un mot de passe personnel et confidentiel. Les
temps de formation a distance seront dispensés sur cette plateforme. Le formateur est en charge
d’avertir les stagiaires de 'ouverture de nouvelles ressources.

10. CONVOCATIONS ET CERTIFICAT DE REALISATION

Une convocation est envoyée au stagiaire et en copie a la structure, indiquant le lieu exact et les
horaires de la formation, 7 jours avant le début de la formation. Elle tient lieu de confirmation de
participation. L’ITFE LCVLHB ne peut étre tenu responsable de la non réception de celle-ci par les
destinataires.
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Un certificat de réalisation sera établi, en conformité avec les feuilles d’émargement, et envoyé au
stagiaire et a la structure a la fin de la formation.

11. DELAI DE RETRACTATION A L’INITIATIVE DU STAGIAIRE

Conformément a Uarticle L.6353-5 du code du Travail, a compter de la date de signature du contrat ou
de la convention de formation, le stagiaire dispose d’un délai légal pour se rétracter de dix jours ou de
14 jours pour les contrats conclus a distance. Il en informe par un mail envoyé a l'adresse
5400000.formation@ffhandball.net . Dans ce cas, aucune somme ne peut étre exigée ou le montant
réglé sera remboursé. A défaut, le stagiaire ou la structure sera facturé du montant total du co(it de
la formation.

12. ANNULATION OU REPORT DU FAIT DE L’ITFE LCVLHB

Conformément a l'article L.6354-1du Code du Travail, en cas d’annulation ou de report de la formation,
le stagiaire et/ou la structure est informé par écrit ou par tout moyen convenable. L’ITFE LCVLHB se
réserve le droit d’annuler ou de reporter une session de formation si le nombre de stagiaires inscrits
est insuffisant.

En cas d’annulation par UITFE, les sommes versées seront remboursées au financeur.

En cas de report, UITFE propose de nouvelles dates: si le stagiaire les accepte, les sommes déja
versées seront imputées sur le prix de la nouvelle session du stage. Si le stagiaire les refuse, ces
sommes lui seront remboursées.

Dans tous les cas, l'annulation ou le report du stage ne peut donner lieu au versement de dommages
et intéréts a quelque titre que ce soit.

13. RENONCEMENT, ANNULATION, ABSENCE OU INTERRUPTION D’UNE FORMATION A
L’INITIATIVE DU STAGIAIRE OU DE LA STRUCTURE

Tout module commencé est dil dans son intégralité et fera Uobjet d’une facturation au financeur
identifié lors de linscription.

Conformément a larticle L.6353-7 du code du Travail, en cas de renoncement, d’annulation ou
d’abandon de la formation par le stagiaire pour un motif de force majeure (événement « imprévisible,
irrésistible et extérieur » exonérant de la responsabilité) diment reconnue par UITFE, le contrat peut
étre résilié.

Pour résilier le contrat, le stagiaire doit en informer UITFE par écrit en y exposant les motifs et en
précisant la date effective de résiliation.

L’ITFE facturera le montant des sommes qu’elle a effectivement dépensées ou engagées pour la mise
en ceuvre de la formation, pour un montant calculé au prorata temporis de la valeur prévue au contrat.

Dans les autres hypotheéses, hors motif de force majeure, UITFE se réserve le droit de demander le
paiement de la totalité de la somme due.
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Dans le cas d’un réglement échelonné, les sommes restantes dues devront étre immédiatement
réglées dans leur intégralité.

Toute absence devra étre motivée et convenue entre le stagiaire et 'ITFE. Dans le cas contraire, 'ITFE
considérera 'absence comme un désistement. Dans ce cas, le stagiaire ne recevra pas l'attestation de
formation et devra tout de méme régler lintégralité de la formation.

14. FACTURE ET CONDITIONS DE PAIEMENT

Toute facture est payable a 30 jours fin de mois. Toute formation initié sera facturée.

Pour toutes les formations, financées par une personne morale ou par une personne physique, le
montant des frais pédagogiques doit étre réglé a UITFE dans les 30 jours suivant le début de la
formation. Une facture acquittée lui est adressée lorsque le réglement aura été encaissé, a savoir aprés
le premier temps présentiel de la formation.

Pour les formations ou les stagiaires solliciteraient la Ligue pour ’hébergement ou la restauration, la
facture correspondante sera envoyée au financeur a la suite des temps présentiels.

En cas de non-paiement intégral de la facture venue a échéance, aprés mise en demeure restée sans

effet dans les 5 jours ouvrables, 'IFFE se réserve la faculté de suspendre toute formation en cours
et/ou a venir;

15. REGLEMENT PAR UN ORGANISME FINANCEUR (OPCO)

En cas de paiement par un organisme financeur, le stagiaire ou la structure, est exonéré de tout
reglement d’acompte, si un contrat de prestation est conclu entre UIFFE et cet organisme avant le
début de la formation.

En cas de prise en charge de la formation par un organisme financeur, la structure ou le stagiaire doit
s’assurer de la bonne transmission a cet organisme des instructions nécessaires et reste en tout état
de cause responsable du paiement et notamment en cas de défaillance de son organisme financeur
dont il est solidaire.

Pour un paiement total ou partiel de la ITFE CVL par 'OPCO de la Branche Sport - AFDAS :

Si vous avez un accord de financement de 'AFDAS en amont de la formation, la LCVLHB réceptionne
la convention de formation et de financement de 'AFDAS.

La LCVLHB la signe et la retourne a AFDAS.

S’il y a une prise en charge partielle, la structure régle la différence.

A lissue de la formation, une (les) facture(s) au nom de 'AFDAS (et de la structure si prise en charge
partielle par 'OPCO) sera (seront) délivrée(s) par la LCVLHB avec les piéces justificatives nécessaires
(attestation de présence et attestation de formation).

Pour un remboursement du paiement de la structure a la LCVLHB par 'OPCO :

Si vous n’avez encore la confirmation de prise en charge par CAFDAS en amont de la formation, vous
devez faire parvenir un reglement a la LCVLHB.

LA LCVLHB fait parvenir a la structure la convention de formation a signer et a retourner.
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A lissue de la formation, une facture acquittée sera envoyée par la FFHB avec les autres pieces
justificatives (attestation de présence et attestation de formation) que la structure devra faire suivre
a 'AFDAS pour remboursement du montant de prise en charge signifié.

16. PRIX
Les tarifs indiqués sur le site internet ou sur le catalogue de formations sont des co(its unitaires nets
de taxe (U'ITFE CVL est exonéré de TVA selon larticle 262-ter1 du CGlI). Ils comprennent les frais
administratifs et pédagogiques. Des frais d’hébergement et de restauration (pension compléte ou
demi-pension) sont indiqués séparément pour certains modules, a titre indicatif pour les stagiaires
intéressés par ces prestations.

17. RELATION ITFE CVL / Stagiaire - structure
Pour toute information, question ou réclamation, le stagiaire et/ou la structure peut s’adresser a la
Ligue Centre-Val de Loire de Handball au 02 38 53 89 29, du lundi au vendredi de 9h00 a 17h00 ou
transmettre un courriel a 5400000.formation@ffhandball.net.

18. CONFIDENTIALITE ET COMMUNICATION

L’ITFE CVL, le stagiaire etou la structure s’engagent réciproquement a garder confidentiels les
informations et documents, quelles que soient leur forme et leur nature, auxquels ils pourraient avoir
eu acces dans le cadre de 'exécution de la prestation de formation ou a occasion des échanges
intervenus antérieurement a la conclusion du contrat ou de la convention de formation
professionnelle.

L’ITFE CVL s’engage a ne pas communiquer a des tiers autres que les partenaires avec lesquels sont
organisées les formations et aux OPCO les informations transmises par la structure.

19. RESPONSABILITES

Toute inscription a une formation implique le respect par le stagaire du réglement intérieur applicable
aux locaux concernés, lequel est porté a sa connaissance. L’ITFE CVL ne peut étre tenue responsable
d’aucun dommage ou perte d’objets et effets personnels apportés par les stagiaires. L’ITFE CVL
déclare étre titulaire d’une police d’assurance responsabilité civile professionnelle garantissant toutes
les conséquences pouvant résulter directement de ses activités professionnelles. Il appartient au
stagaire et/ou structure de vérifier que son assurance personnelle et/ou professionnelle le couvre lors
de sa formation.

20. DROIT APPLICABLE

Les présentes CGV détaillées sont régies par le droit francais. En cas de litige survenant entre le
stagiaire et/ou la structure et U'ITFE CVL a U'occasion de linterprétation et/ou de 'exécution des
présentes CGV, il sera cherché une solution amiable.

21. DIVERS

Dans ’hypothése ol 'une des dispositions des présentes conditions seraient considérées nulle en
vertu d’une disposition légale ou réglementaire, présente ou future, ou d’une décision de justice
revétue de 'autorité de la chose jugée et émanant d’une juridiction ou d’un organisme compétent,
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cette dispostiion serait alors réputée non écrite, toutes les autres dispositions des précédentes
conditions conservant force obligatoire entre UITFE CVL et le stagiaire et/ou la structure.

Le faire que UITFE CVL ou le stagiaire et/ou la structure ne se prévale pas a un moment donné des
dispositions des présentes conditions générales ne pourra jamais étre considéré comme une
renonciation de sa part aux droits qu’il tient des présentes CGV.

Le reglement intérieur de UITFE CVL et les présentes Conditions Générales de Vente sont disponibles
sur le siteinternet de la Ligue Centre-Val de Loire de Handball: https://www.centre-
handball.com/presentation-du-programme/
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